
English Español Français

AREA/TASK ASSIGNMENTS
Garbage Management

No Style SOW Outcome GSF 

1 Clean all mirrors and glass on sale floor Daily

2 Spot Mop "Spills" As needed

3
Clean UNDER all shelving, bins, racking - REMOVE all product on the floor to amnesty area (set 
up process with site leadership) Daily

4 While sweeping the floor, wipe down/dust/clean racking/tables where product is not present Daily

5 Sweep AND Scrub (using floor scrubber) floors in main aisle Daily

6 Sweep AND Scrub (using floor scrubber) floors in secondary aisles Weekly

7 Wipe down and clean all baseboards Daily

8 Clean Water Dispensers, Water Fountains, and Ice Machines Daily

9 Remove Trash Daily

10 Wash trash receptacles Monthly

11 Dust and wipe down checkout area Daily

12 Wax and buff floor Quarterly

No Style SOW Outcome GSF 

1 Amazon unlocks Fitting Rooms before Janitorial begins, remove trash Daily

2 Wipe clean handrails, handles, walls, bench, closet, dispensers Daily

3 Spot clean mirrors and glass Daily

4 Clean Elo Touchscreen with approved wipes Daily

5 Vacuum, spot clean carpet/mats and sweep floors where applicable Daily

6 High dusting (including tops of partition, edges, vents, sound panels) Daily

7 Wet mop floor As needed

No Style SOW Outcome GSF 

1 Wet mop steps and landings; vacuum if carpeted 2 x Week

2 Wipe clean handrails, guard rails, and hand sanitizer dispensers Daily

3 Dust accessable walls and base buildings fixtures Daily

4 Sweep and clean under stairways Daily

No Style SOW Outcome GSF 

1 Wipe clean handrails, handles, buttons, walls, dispensers Daily

2 Wipe clean interior surfaces and interior/exterior doors Daily

3 Clean interior windows and glass Daily

4 Sweep/vacuum floors Daily

No Style SOW Outcome GSF 

1 Dust door frames and window mullions; remove cobwebs Monthly

2 Dust tops of fixtures/displays, partitions, plants, mannequins Monthly

3 Dust hanging signs, light fixtures, vents and approved ceiling fixtures Monthly

4 Dust walls and base buildings fixtures Monthly

No Style SOW Outcome GSF 

1 Spot clean glass on windows, doors, and partitions Daily

2 Clean interior windows at display platform Weekly

3 Clean interior high windows Monthly

4 Clean exterior windows Monthly

No Style SOW Outcome GSF 

1 1st floor landing dust, blow, sweep and clean floors Weekly

2 2nd floor landing dust, blow, sweep and clean floors Weekly

3 Wipe down guardrail and dust Weekly

No Style SOW Outcome GSF 

1 1st floor vacuum/blow dust, sweep and clean floors Weekly

2 2nd floor vacuum/blow dust, sweep and clean floors Weekly

3 1st Floor exterior windows spot clean Daily

4 2nd Floor exterior windows clean with extention pole Quarterly

5 Interior windows clean with extension pole Annual

6 Interior floor vacuum/blow dust and sweep Annual

7 VRC elevators: vacuum/blow dust, sweep and clean floors Annual

8 VRC elevators: wipe clean glass/acrylic Annual

No Style SOW Outcome GSF 

1 Clean all water/liquid spills on Sales floor As needed

2 Respond to product spills and bio hazard clean ups As needed

No Style SOW Outcome GSF 

1 Wipe clean door handles, turnstiles and touch points on door frame 1 x Shift

2 Empty waste containers; replace liners Daily

3 Police cleanliness around entrance(s) 1 x Shift

4 Blow or sweep exterior of entrance(s) 1 x Shift

5 Dust door frames and window mullions within reach; remove cobwebs Daily

6 Remove gum and stains from entrance floor As needed

No Style SOW Outcome GSF 

1 Empty waste containers; replace liners Daily

2 Wipe clean tables (if accessible and clear of work) Daily

3 Spot clean glass in windows, doors, and partitions Daily

4 Wipe clean and sanitize drinking fountain(s) and water cooler Daily

5 Vacuum, spot clean carpet/mats and sweep floors where applicable Daily

6 Spot clean walls Daily

7 Neatly arrange furniture Daily

8 Dust blinds 1 X Week

9 Wash waste containers 1 X Week

10 Dust desks, chair legs, tables, ledges, cubicles, file cabinets, copier, bookcases, and shelves 1 X Week

11 Vacuum or wipe furniture (chairs; general seating) Monthly

No Style SOW Outcome GSF 

1 Empty waste containers; replace liners 1 x Shift

2 Wipe clean desktops/tables (if cleared), chairs and touch-points 1 x Day

3 Spot clean glass in windows, doors, and partitions 1 x Day

4 Wipe clean water cooler(s); restock cups; empty catch trays 1 x Day

5 Wet mop floor 1 x Day

6 Spot clean walls 1 x Day

7 Neatly arrange furniture 1 x Day

8 Wash waste containers 1 x Week

9 Vacuum or wipe furniture (chairs; general seating) 1 x Week

10
Dusting: furniture, ledges, cubicle partition tops, file cabinets, copier, bookcases, blinds, shelves 
and wall décor 1 x Week

11 Vacuum and spot clean carpet and mats 1 x Week

12 Wipe clean and sanitize drinking fountain(s) 1 x Shift

No Style SOW Outcome GSF 

1 Empty waste containers; replace liners 1 x Shift

2 Wipe clean and sanitize drinking fountain(s) 1 x Shift

3 Dust mop floor 1 x Shift

4 Wipe clean water cooler(s); restock cups; empty catch trays 2 x Shift

5 Mechanical scrub floor (in coordination with Amazon leadership) 1 x Week

6 Wash durable waste containers As needed

7 Report any noticeable mechanical problems or burned out lights (ongoing) Ongoing

8 Clean floor spills: water, product, etc. As needed

9 Dust and keep the building columns and supports clean up to 6' high Quarterly

No Style SOW Outcome GSF 

1 Clean and sanitize waste receptacles 1 x Shift

2 Wipe clean and sanitize doors and fixtures (including toilets, urinals, sinks, and dispensers) 4x Day

3 Polish glass, mirrors and bright work 1 x Shift

4 Restock sanitizer wipes and dispensers 4x Day

5 Wipe clean water fountains 4x Day

6 Wet mop floor with germicidal disinfectant 1 x Shift

7 Detail floor cleaning (including corners, around toilets, urinals and partition walls) 1 x Shift

8 Kaivac (or equivalent) clean partitions, tile walls, doors, and floors. See Notes Monthly

9 High dusting (including tops of partition and return vents) 1 x Week

10 Empty waste containers; replace liners 2 x Shift

11 Refill dispensers (including soap, tissue, towels, and feminine hygiene) 2 x Shift

12 Replace batteries; report damage to Maintenance As needed

13 Police cleanliness 2 x Shift

14 Clean and refresh grout (in coordination with Amazon leadership) 2 x Year

15 Post and revise cleaning schedules at Restroom entrance and Janitorial Checklists 1 x Day

16 Report any plumbing irregularities As needed

17 Graffiti: Report to Loss Prevention; remove (report to Maintenance if unable) As needed

18 Report low janitorial consumable keep stock levels As needed

19 Respond to Andon lights for bathrooms needing service As needed

No Style SOW Outcome GSF 

1 Arrange furniture 3 x Shift

2 Restock dining table supplies (napkins, condiments, etc.) 3 x Shift

3 Police cleanliness 3 x Shift

4 Empty waste containers; replace liners 3 x Shift

5 Dust and wet mop hard floor surfaces 1 X Shift

6 Damp wipe outside of ice machine 1 X Shift

7
Wipe clean tables/chairs and touchpoints on microwave ovens, refrigerators, vending 
machines, water coolers, dispensers and fixtures 4 x Day

8 Clean and sanitize exterior and interior of microwave oven(s) 1 x Shift

9 Wipe clean vending machines and coffee pots 1 x Shift

10 Wipe clean countertops, sinks, and cabinet/drawer faces with germicidal agent 1 x Shift

11 Spot clean interior/exterior door glass at entries 1 x Shift

12 Spot clean walls and window sills 1 x Shift

13 Clean and sanitize gaming equipment and computer kiosk 1 x Shift

14 Restock utensils 1 x Shift

15 Wash waste containers 1 x Week

16 Dispose of items in employee use refrigerators, post cleaning schedule on fridge doors Weekly

17 Dusting (including blinds; tops of: microwave cubbies, refrigerators, storage cabinets) 1 x Week

18 Strip and wax, or polish floor (in coordination with Amazon leadership) 2 x Year

19 Room setup for meetings and special events As requested

20 Vacuum and spot clean carpet and mats 1 x Day

21 Wipe clean condiment and utensil dispensers 1 x Day

22 Clean and sanitize exterior and interior of refrigerator 1 x Day

No Style SOW Outcome GSF 

1 Empty waste containers; replace liners 1 x Shift

2 Dust lockers 1 x Week

3 Clean and sanitize waste receptacles 1 x Week

4 Police cleanliness As needed

5 As needed report & attempt to remove graffiti (ongoing) As needed

6 Wipe Clean Touchpoints 1 x Day

No Style SOW Outcome GSF 

1
Wipe clean tables/chairs and touchpoints on microwave ovens, refrigerators, water coolers and 
fixtures 2 X Day

2 Spot clean interior/exterior door glass at entries 2 X Day

3 Restock paper towels and soap dispensers 2 X Day

4 Empty waste containers; replace liners 2 x Day

5 Wash waste containers 1 x Week

6
Refrigerators: Dispose of food/beverage items in refrigerators (other than pumped milk and 
nursing equipment), clean and sanitize interior racking and shelves 1 x Week

7 Dusting (including blinds; tops of: refrigerators, storage cabinets) 1 x Week

8 Vacuum and spot clean carpet and mats 1 x Week

No Style SOW Outcome GSF 

1 Clean and sanitize waste receptacles 2 x Day

2
Wipe clean and sanitize fixtures and touch-points (including toilets, urinals, sinks, and 
dispensers) 2 x Day

3 Polish glass, mirrors and bright work 2 x Day

4 Wet mop floor with germicidal disinfectant 2 x Day

5 Detail floor cleaning (including corners, around toilets, urinals and partition walls) 2 x Day

6 Clean partitions, walls and doors 1 x Day

7 High dusting (including tops of partition and return vents) 1 x Week

8 Empty waste containers; replace liners 4 x Day

9 Refill dispensers (including soap, tissue, towels, and feminine hygiene) 4 x Day

10 Replace batteries; report damage to Maintenance As needed

11 Police cleaning 4 x Day

12 Clean and refresh grout (in coordination with Amazon leadership) 2 x Year

13 Report any plumbing irregularities As needed

14 Graffiti: Report to Loss Prevention; remove (report to Maintenance if unable) As needed

15 Report low janitorial consumable keep stock levels As needed

16 Respond to Andon lights for bathrooms needing service As needed

No Style SOW Outcome GSF 

1 Run/operate floor sweepers/scrubbers - Scheduled in coordination with Amazon Ops Assigned to Site

2 Clean and maintain dump station Assigned to Site

3 Ensure an enzyme dispenser is used for drain as needed Assigned to Site

4 Remove broken or unused equipment from site, submit SIM ticket for equipment repair Assigned to Site

5 Establish proper training has been completed Assigned to Site

No Style SOW Outcome GSF 

1 Maintain clean and orderly appearance in closet 1 x Day

2 Clean sink(s) 1 x Day

3 Post and revise cleaning schedules 1 x Day

4 Ensure cleaning utensils are properly hung to dry As needed

5 Ensure cleaning chemicals are properly stored As needed

No Style SOW Outcome GSF 

1 Monitor compactor pressure levels; coordinate removal/delivery of receiver box(es) Assigned to Site

2 Operate balers per SOP 462 (provided) Assigned to Site

3 Operate garbage and corrugate compactors per SOP Assigned to Site

4 Load baled corrugate into recycling trailers Assigned to Site

5 Loading corrugate into the compactor Assigned to Site

6 Reconsolidate broken bales Assigned to Site

7 Notify Maintenance if equipment requires maintenance or repair Assigned to Site

8 Operate plastic baler if site has one per SOP Assigned to Site

9 Ensure all Janitors are trained and up to date in training Assigned to Site

No Style SOW Outcome GSF 

1 Empty waste containers; replace liners (where applicable) Assigned to Site

2 Wash durable waste containers Assigned to Site

3 Dump full trash (non Product) into compactor or dumpster in yard Assigned to Site

No Style SOW Outcome GSF 

1 Sweep the area by the dumpsters/compactors Daily

2
Power-wash the area around the dumpsters/compactors in accordance to city water use 
guidelines and weather restrictions As needed

3 Pick up trash and sweep around dock area Daily

No Style SOW Outcome GSF 

1 Sweep the area by the receptacle Daily

2
Power-wash the area around the receptacle in accordance to city water use guidelines and 
weather restrictions As needed

3 Pick up trash and sweep around area Daily

No Style SOW Outcome GSF 

1 Clean rubber mats at the dump sink Monthly

2 Vacuum/sweep floors under and around equipment Daily

3 Spot Mop "Spills" As needed

4 Wipe clean exterior per equipment specifications As needed

5 Clean interior per equipment specifications Monthly

No Style SOW Outcome GSF 

1
Amazon Associate responsible for moving carts to designated area and staging by used and 
cleaned As needed

2 Carts are wipped down with disinfection wipes on all touch points As needed

3 Carts designated as biohazard are disinfected and washed using the hose in dump sink As needed

4 Janitorial moves cleaned carts to the designated area As needed



English Español Français

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Limpiar todos los espejos y vidrios de la planta de ventas Diariamente

2 Trapear Manchas de "Derrames" Según sea necesario

3
Limpiar DEBAJO de todas las estanterías, botes, estantes - RETIRE todo el producto del suelo 
al área de amnistía (establezca el proceso con la dirección del centro) Diariamente

4 Mientras barre el suelo, limpie con un trapo las estanterías/mesas donde no haya producto Diariamente

5 Barrer Y Fregar (con una fregona de pisos) los pisos del pasillo principal Diariamente

6 Barrer Y Fregar (con una fregona de pisos) los pisos de los pasillos secundarios Semanalmente

7 Limpiar con un trapo todos los rodapiés Diariamente

8 Limpiar los Dispensadores de Agua, los Bebederos, y las Máquinas de Hielo Diariamente

9 Retire la Basura Diariamente

10 Lave los contenedores de basura Mensualmente

11 Limpie con un trapo y desempolve la zona de caja Diariamente

12 Encerar y pulir el suelo Trimestralmente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Amazon abre los Probadores antes de que empiece el Servicio de Limpieza, retirar la basura Diariamente

2 Limpiar con un trapo pasamanos, asideros, paredes, banco, closet, dispensadores Diariamente

3 Limpiar manchas de espejos y vidrios Diariamente

4 Limpiar la pantalla táctil Elo con paños aprobados Diariamente

5 Aspirar, limpiar manchas de alfombras/tapetes y barrer los pisos cuando sea necesario Diariamente

6
Limpieza alta de polvo (incluyendo la parte superior de las divisiones, los bordes, las rejillas 
de ventilación, los paneles acústicos) Diariamente

7 Trapear piso en mojado Según sea necesario

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Trapear escalones y rellanos en mojado; aspirar si está alfombrado 2 x Semana

2
Limpiar con un trapo los pasamanos, las barandillas, y los dispensadores de desinfectante 
para manos Diariamente

3 Desempolvar paredes accesibles y accesorios del edificio de base Diariamente

4 Barrer y limpiar debajo de las escaleras Diariamente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Limpiar con un trapo pasamanos, asideros, botones, paredes, dispensadores Diariamente

2 Limpiar con un trapo superficies interiores y puertas interiores/exteriores Diariamente

3 Limpiar ventanas y vidrios interiores Diariamente

4 Barrer/aspirar pisos Diariamente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Desempolvar marcos de las puertas y parteluces de las ventanas; quitar las telarañas Mensualmente

2
Desempolvar parte superior de accesorios/material de exhibición, divisiones, plantas, 
maniquíes Mensualmente

3
Desempolvar carteles colgantes, instalaciones de iluminación, rejillas de ventilación, y 
accesorios del techo aprobados Mensualmente

4 Desempolvar paredes y accesorios del edificio de base Mensualmente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Limpiar manchas de vidrios de ventanas, puertas, y divisiones Diariamente

2 Limpiar las ventanas interiores en la plataforma de exhibición Semanalmente

3 Limpiar ventanas altas interiores Mensualmente

4 Limpiar ventanas exteriores Mensualmente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Rellano del 1er piso, desempolvar, soplar, barrer, y limpiar pisos Semanalmente

2 Rellano del 2do piso, desempolvar, soplar, barrer, y limpiar pisos Semanalmente

3 Limpiar con un trapo la barandilla y el polvo Semanalmente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 1er piso, aspirar/soplar polvo, barrer y limpiar pisos Semanalmente

2 2do piso, aspirar/soplar polvo, barrer y limpiar pisos Semanalmente

3 1er piso, limpiar manchas de ventanas exteriores Diariamente

4 2do piso, limpiar ventanas exteriores con mango telescópico Trimestralmente

5 Limpiar ventanas interiores con mango telescópico Anual

6 Aspirar/soplar polvo y barrer piso interior Anual

7 Elevadores VRC: aspirar/soplar polvo, barrer y limpiar pisos Anual

8 Elevadores VRC: Limpiar con un trapo cristal/acrílico Anual

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Limpiar todos los derrames de agua/líquidos en la planta de ventas Según sea necesario

2 Responder a los derrames de producto y a las limpiezas de riesgos biológicos Según sea necesario

No SOW Estilo Resultado GSF

1
Limpiar con un trapo manijas de puertas, torniquetes, y puntos de contacto en el marco de la 
puerta 1 x Turno

2 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas Diariamente

3 Limpieza policial alrededor de la(s) entrada(s) 1 x Turno

4 Soplar o barrer exterior de la(s) entrada(s) 1 x Turno

5
Desempolvar marcos de las puertas y parteluces de las ventanas que estén al alcance; quitar 
telarañas Diariamente

6 Quitar la goma de mascar y las manchas del suelo de la entrada Según sea necesario

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas Diariamente

2 Limpiar con un trapo las mesas (si son accesibles y están libres de trabajo) Diariamente

3 Limpiar manchas de vidrios de ventanas, puertas, y divisiones Diariamente

4 Limpiar con un trapo y desinfectar bebedero(s) y el enfriador de agua Diariamente

5 Aspirar, limpiar manchas de alfombras/tapetes y barrer los pisos cuando sea necesario Diariamente

6 Limpiar manchas de paredes Diariamente

7 Ordenar los muebles cuidadosamente Diariamente

8 Desempolvar las persianas 1 X Semana

9 Lavar los contenedores de basura 1 X Semana

10
Desempolvar escritorios, patas de sillas, mesas, cornisas, cubículos, archivadores, la 
fotocopiadora, libreros y estantes 1 X Semana

11 Aspirar o limpiar con un trapo los muebles (sillas; asientos en general) Mensualmente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas 1 x Turno

2 Limpiar con un trapo escritorios/mesas (si están despejados), sillas y puntos de contacto 1 x Día

3 Limpiar manchas de vidrios de ventanas, puertas, y divisiones 1 x Día

4 Limpiar con un trapo enfriadores de agua; reabastecer vasos; vaciar bandejas de recogida 1 x Día

5 Trapear piso en mojado 1 x Día

6 Limpiar manchas de paredes 1 x Día

7 Ordenar los muebles cuidadosamente 1 x Día

8 Lavar los contenedores de basura 1 X Semana

9 Aspirar o limpiar con un trapo los muebles (sillas; asientos en general) 1 X Semana

10
Desempolvar: muebles, cornisas, parte superior de divisones de cubículos, archivadores, la 
fotocopiadora, libreros, persinanas, estanates y decoraciones de las paredes 1 X Semana

11 Aspirar y limpiar manchas de la alfombra y tapetes 1 X Semana

12 Limpiar con un trapo y desinfectar bebedero(s) 1 x Turno

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas 1 x Turno

2 Limpiar con un trapo y desinfectar bebedero(s) 1 x Turno

3 Limpiar polvo del piso con trapeador 1 x Turno

4 Limpiar con un trapo enfriadores de agua; reabastecer vasos; vaciar bandejas de recogida 2 x Turno

5 Fregado mecánico de piso (en coordinación con la dirección de Amazon) 1 X Semana

6 Lavar contenedores de basura duraderos Según sea necesario

7 Reportar cualquier problema mecánico o luces fundidas (continuamente) Continuamente

8 Limpiar derrames en pisos; agua, producto, etc. Según sea necesario

9 Desempolvar y mantener limpias las columnas y soportes del edificio hasta 6' de altura Trimestralmente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Limpiar y desinfectar contenedores de basura 1 x Turno

2
Limpiar con un paño y desinfectar puertas, instalaciones, paredes (incluidos inodoros, 
urinarios, lavabos y dispensadores)

4x Día

3 Pulir vidrios, espejos y acabados metálicos 1 x Turno

4 Reponer toallitas desinfectantes y dispensadores 4x Día

5 Limpiar con un paño los bebederos 4x Día

6 Fregar pisos con desifectante germicida 1 x Turno

7
Limpieza profunda de pisos (incluidas esquinas, alrededor de inodoros, urinarios y paredes 
divisorias)

1 x Turno

8
Limpiar con Kaivac (o fregadoras mecánicas equivalentes) divisiones, paredes de baldosas, 
puertas y pisos. Ver Notas

Mensualmente

9 Limpiar el polvo (incluyendo la parte superior de las divisiones y los respiradores de retorno) 1 X Semana

10 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 2 x Turno

11
Rellenar dispensadores (incluyendo jabón, pañuelos, toallas, y productos de higiene 
femenina)

2 x Turno

12 Reemplazar baterías; informe de los daños a Mantenimiento Según sea necesario

13 Supervisar limpieza 2 x Turno

14 Limpiar y renovar la lechada (en coordinación con la dirección de Amazon) 2 x Año

15
Colocar y revisar los horarios de limpieza en la entrada de los Baños y las Listas de Control del 
Personal de Limpieza

1 x Día

16 Reportar cualquier irregularidad en la fontanería Según sea necesario

17
Graffiti: Reportar a Prevención de Pérdidas; remover (informe a Mantenimiento si no puede 
hacerlo)

Según sea necesario

18 Reportar el bajo nivel de existencias de consumibles de limpieza Según sea necesario

19 Responder a las luces Andon para los baños que necesitan servicio Según sea necesario

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Acomodar muebles 3 x Turno

2 Reponer los suministros de la mesa (servilletas, condimentos, etc) 3 x Turno

3 Limpieza policial 3 x Turno

4 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 3 x Turno

5 Limpiar el  polvo y trapear en mojado los pisos de superficies duras 1 x Turno

6 Limpiar con un trapo húmedo el exterior de la máquina de hielo 1 x Turno

7
Limpiar con un trapo mesas/sillas y puntos de contacto en hornos de microondas, 
refrigeradores, máquinas expendedoras, enfriadores de agua, dispensadores e instalaciones 4x Día

8 Limpiar y desinfectar exterior e interior de los hornos de microondas 1 x Turno

9 Limpiar con un trapo las máquinas expendedoras y cafeteras 1 x Turno

10
Limpiar con un trapo encimeras, fregaderos, y paredes de armarios/cajones con un agente 
germicida 1 x Turno

11 Limpiar manchas de interior/exterior de cristales de las puertas en las entradas 1 x Turno

12 Limpiar manchas de paredes y alféizares de ventanas 1 x Turno

13 Limpiar y desinfectar equipos de juegos y quiosco informático 1 x Turno

14 Reabastecer utensilios 1 x Turno

15 Lavar contenedores de basura 1 X Semana

16
Deseche los artículos en los refrigeradores de uso de los empleados, coloque el horario de 
limpieza en las puertas de los refrigeradores Semanalmente

17
Desempolvar (incluyendo persianas; la parte superior de: cubos de microondas, 
refrigeradores y armarios de almacenamiento) 1 X Semana

18 Decapar y encerar, o pulir los pisos (en coordinación con la dirección de Amazon) 2 x Año

19 Preparación de salas para reuniones o eventos especiales Según sea solicitado

20 Aspirar y limpiar manchas de alfombras y tapetes 1 x Día

21 Limpiar con un trapo los dispensadores de condimentos y utensilios 1 x Día

22 Limpiar y desinfectar exterior e interior del refrigerador 1 x Día

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 1 x Turno

2 Desempolvar los lockers 1 X Semana

3 Lavar y desinfectar contenedores de basura 1 X Semana

4 Limpieza policial Según sea necesario

5 Según sea necesario, reporte & intente remover el graffiti (continuamente) Según sea necesario

6 Limpiar con un trapo puntos de contacto 1 x Día

No SOW Estilo Resultado GSF

1
Limpiar con un trapo mesas/sillas y puntos de contacto en hornos de microondas, 
refrigeradores,  enfriadores de agua, e instalaciones 2 X Día

2 Limpiar manchas del interior/exterior de cristales de las puertas en las entradas 2 X Día

3 Reabastecer toallas de papel y dispensadores de jabón 2 X Día

4 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 2 X Día

5 Lavar contenedores de basura 1 X Semana

6
Refrigeradores: Desechar alimentos/bebidas de los refrigeradores (que no sean leche 
extraída y equipos de lactancia), limpiar y desinfectar interior de las estanterías 1 X Semana

7
Desempolvar (incluyendo persianas; parte superior de: refrigeradores, armarios de 
almacenamiento) 1 X Semana

8 Aspirar y limpiar manchas de alfombras y tapetes 1 X Semana

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Lavar y desinfectar contenedores de basura 2 X Día

2
Limpiar con un trapo y desinfectar instalaciones y puntos de contacto (incluyendo inodoros, 
urinarios, lavabos, y dispensadores) 2 X Día

3 Pulir vidrios, espejos, y acabados metálicos 2 X Día

4 Trapear en mojado con desinfectante germicida 2 X Día

5
Limpieza de detalles del piso (incluyendo esquinas, alrededor de inodoros, urinarios y 
paredes divisorias) 2 X Día

6 Limpiar divisiones, paredes y puertas 1 x Día

7 Desempolvar (incluyendo parte superior de las divisiones y respiradores de retorno) 1 X Semana

8 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura 4x Día

9
Rellenar dispensadores (inlcuyendo jabón, pañuelos, toallas, y productos de higiene 
femenina) 4x Día

10 Reemplazar baterías; reportar los daños a Mantenimiento Según sea necesario

11 Limpieza policial 4x Día

12 Limpiar y renovar la lechada (en coordinación con la dirección de Amazon) 2 x Año

13 Reportar cualquier irregularidad en la fontanería Según sea necesario

14
Graffiti: Reportar a Prevención de Pérdidas; remover (informe a Mantenimiento si no puede 
hacerlo) Según sea necesario

15 Reportar el bajo nivel de existencias de consumibles de limpieza Según sea necesario

16 Responde a las luces Andon para los baños que necesitan servicio Según sea necesario

No SOW Estilo Resultado GSF

1
Manejar/operar barredoras/fregadoras de pisos - Programado en coordinación con Amazon 
Ops Asignado al Sitio

2 Limpiar y dar mantenimiento a la estación de descarga Asignado al Sitio

3 Asegurar que se use un dispensador de enzimas para el drenaje según sea necesario Asignado al Sitio

4
Retirar los equipos rotos o no utilizados del sitio, presentar el ticket SIM para la reparación de 
los equipos Asignado al Sitio

5 Establecer que se ha completado la capacitación adecuada Asignado al Sitio

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Mantener un aspecto limpio y ordenado en el armario 1 x Día

2 Limpiar fregaderos 1 x Día

3 Colocar y revisar horarios de limpieza 1 x Día

4 Asegurar que los utensilios de limpieza se cuelguen correctamente para que se sequen Según Sea Necesario

5 Asegurar que los químicos de limpieza se almacenan correctamente Según Sea Necesario

No SOW Estilo Resultado GSF

1
Monitorear los niveles de presión del compactador; coordinar la retirada/entrega de la(s) 
caja(s) receptora(s) Asignado al Sitio

2 Operar las prensas según el SOP 462 (proporcionado) Asignado al Sitio

3 Operar los compactadores de basura y de corrugado según el SOP Asignado al Sitio

4 Cargar el corrugado comprimido en los tráilers de reciclaje Asignado al Sitio

5 Cargar el corrugado en el compactador Asignado al Sitio

6 Reconsolidar comprimidos rotos Asignado al Sitio

7 Notificar a Mantenimiento si el equipo requiere mantenimiento o reparación Asignado al Sitio

8 Operar la prensa de plástico si el sitio tiene una según el SOP Asignado al Sitio

9 Asegurar que todo el personal de limpieza esté capacitado y al día en la capacitación Asignado al Sitio

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Vaciar contenedores de basura; reemplazar bolsas de basura (si procede) Asignado al Sitio

2 Lavar contenedores de basura duraderos Asignado al Sitio

3 Tirar la basura llena (no Producto) en el compactador o el contenedor del patio Asignado al Sitio

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Barrer la zona junto a los basureros/compactadores Diariamente

2
Lavar a presión la zona alrededor de los basureros/compactadores de acuerdo con los 
lineamientos de uso de agua de la ciudad y las restricciones meteorológicas Según sea necesario

3 Recoger la basura y barrer la zona del muelle Diariamente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Barrer la zona junto al receptáculo Diariamente

2
Lavar a presión la zona alrededor del receptáculo de acuerdo con los lineamientos de uso de 
agua de la ciudad y las restricciones meteorológicas Según sea necesario

3 Recoger la basura y barrer la zona Diariamente

No SOW Estilo Resultado GSF

1 Lavar tapetes de hule en el fregadero Mensualmente

2 Aspirar/barrer debajo y alrededor del equipo Diariamente

3 Trapear Manchas de "Derrames" Según sea necesario

4 Limpiar con un trapo el exterior según las especificaciones del equipo Según sea necesario

5 Limpiar el interior según las especificaciones del equipo Mensualmente

No SOW Estilo Resultado GSF

1
El Asociado de Amazon responsable de mover los carritos al área designada y acomodarlos 
como usados y limpiados Según sea necesario

2 Los carritos se limpian con toallitas desinfectantes en todos los puntos de contacto Según sea necesario

3
Los carritos designados como riesgo biológico se desinfectan y lavan usando la manguera en 
el fregadero Según sea necesario

4 El personal de limpieza traslada los carritos al área designada Según sea necesario

ASIGNACIONES DE ÁREAS/TAREAS
Manejo de Basura



English Español Français

N° Style Zone Zone

1 Nettoyer tous les miroirs et les vitres de la surface de vente Quotidiennement

2 Tampon "déversements" Selon les besoins

3
Nettoyer SOUS tous les rayonnages, bacs, étagères - RETIRER tous les produits sur le sol dans 
la zone d'amnistie (mettre en place le processus avec la direction du site). Quotidiennement

4 Balayer le sol, essuyer/épousseter/nettoyer les étagères/tables vides. Quotidiennement

5 Balayer ET récurer (à la brosse) les sols de l'allée principale. Quotidiennement

6 Balayer ET récurer (à la brosse) les sols des allées secondaires. Hebdomadaire

7 Essuyer et nettoyer toutes les plinthes Quotidiennement

8 Nettoyer les distributeurs d'eau, les fontaines à eau et les machines à glace. Quotidiennement

9 Enlever le conteneur Quotidiennement

10 Laver les conteneurs Mois

11 Dépoussiérer et essuyer la zone des caisses Quotidiennement

12 Cirer et lustrer le sol Trimestrielle

N° Style Résultat GSF 

1 Amazon débloque les salons d'essayage avant le début de la conciergerie, enlève les ordures. Quotidiennement

2 Nettoyer manuellement courantes, les poignées, les murs, le banc, l'armoire, les distributeurs. Quotidiennement

3 Nettoyage ponctuel des miroirs et des vitres Quotidiennement

4 Nettoyer l'écran tactile Elo avec des lingettes approuvées. Quotidiennement

5 Passer l'aspirateur, nettoyer les tapis et les moquettes et balayer les sols le cas échéant. Quotidiennement

6
Dépoussiérage important (y compris le dessus des cloisons, les bords, les évents, les 
panneaux acoustiques) Quotidiennement

7 Passer une serpillière humide sur le sol Selon les besoins

N° Style Résultat GSF 

1
Passer une serpillière humide sur les marches et les paliers ; passer l'aspirateur si les tapis 
sont en place. 2 x Semaine

2
Nettoyer manuellement courantes, les garde-corps et les distributeurs de désinfectant pour les 
mains. Quotidiennement

3 Dépoussiérer les murs jusqu’à une hauteur accessible et les fixations des bâtiments de base Quotidiennement

4 Balayer et nettoyer sous les escaliers Quotidiennement

N° Style Résultat GSF 

1
Essuyer manuellement les mains courantes, les poignées, les boutons, les murs, les 
distributeurs. Quotidiennement

2 Nettoyer les surfaces intérieures et les portes intérieures/extérieures. Quotidiennement

3 Nettoyer les fenêtres et les vitres intérieures Quotidiennement

4 Balayer/aspirer les sols Quotidiennement

N° Style Résultat GSF 

1
Dépoussiérer les cadres de portes et les montants de fenêtres ; Faire disparaître les toiles 
d'araignée. Mois

2 Dépoussiérer les dessus des appareils/présentoirs, les cloisons, les plantes, les mannequins. Mois

3
Dépoussiérer les panneaux suspendus, les luminaires, les bouches d'aération et les fixations 
de plafond approuvées Mois

4 Dépoussiérer les murs et les fixations des bâtiments de base Mois

N° Style Résultat GSF 

1 Nettoyage ponctuel des vitres des fenêtres, des portes et des cloisons. Quotidiennement

2 Nettoyer les vitres intérieures de la plate-forme d'exposition Hebdomadaire

3 Nettoyer les fenêtres hautes de l'intérieur Mois

4 Nettoyer les fenêtres extérieures Mois

N° Style Résultat GSF 

1 Dépoussiérage, soufflage, balayage et nettoyage des sols au 1er étage. Hebdomadaire

2 Dépoussiérage, soufflage, balayage et nettoyage des sols du 2ème étage. Hebdomadaire

3 Essuyer le garde-corps et le dépoussiérer Hebdomadaire

N° Style Résultat GSF 

1 1er étage : aspirer/souffler la poussière, balayer et nettoyer les sols Hebdomadaire

2 2e étage : aspirer/aspirer la poussière, balayer et nettoyer les sols Hebdomadaire

3 Nettoyage des fenêtres extérieures du 1er étage Quotidiennement

4 Nettoyage des fenêtres extérieures du 2e étage avec une perche d'extension Trimestrielle

5 Nettoyage des vitres intérieures avec une rallonge Annuel

6 Aspiration et balayage de la poussière et des sols intérieurs Annuel

7 Ascenseurs VRC : aspirer/souffler la poussière, balayer et nettoyer les sols. Annuel

8 Ascenseurs VRC : verre/acrylique nettoyable Annuel

N° Style Résultat GSF 

1 Nettoyer tous les déversements d'eau/liquide sur le plancher de vente Selon les besoins

2 Répondre aux déversements de produits et aux nettoyages des risques biologiques. Selon les besoins

N° Style Résultat GSF 

1
Essuyer les poignées de porte, les tourniquets et les surfaces de contact sur le cadre de la 
porte. 1 fois quart

2 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures Quotidiennement

3 Vérifier la propreté autour de l'entrée (s) 1 fois quart

4 Souffler ou balayer l'extérieur de l'entrée (ou des entrées) 1 fois quart

5
Dépoussiérer les cadres de portes et les meneaux de fenêtres à portée de main ; Faire 
disparaître les toiles d'araignées. Quotidiennement

6 Enlever le chewing-gum et les taches du sol de l'entrée Selon les besoins

N° Style Résultat GSF 

1 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures Quotidiennement

2 Nettoyer les tables (si elles sont accessibles et dégagées). Quotidiennement

3 Nettoyage ponctuel des vitres des fenêtres, des portes et des cloisons. Quotidiennement

4 Nettoyer et désinfecter les fontaines à boire et les fontaines d'eau. Quotidiennement

5 Passer l'aspirateur, nettoyer les tapis et les moquettes et balayer les sols le cas échéant. Quotidiennement

6 Nettoyage ponctuel des murs Quotidiennement

7 Ranger soigneusement les meubles Quotidiennement

8 Stores anti-poussière 1 X Semaine

9 Laver les conteneurs à déchets 1 X Semaine

10
Épousseter les bureaux, les pieds de chaise, les tables, les rebords, les cubicules, les armoires 
à dossiers, les photocopieurs, les bibliothèques et les étagères. 1 X Semaine

11 Passer l'aspirateur ou essuyer les meubles (chaises ; sièges en général) Mois

N° Style Résultat GSF 

1 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures 1 fois quart

2 Nettoyer les bureaux et les tables (si elles sont libres), les chaises et les surfaces de contact. 1 x Jour

3 Nettoyage ponctuel des vitres des fenêtres, des portes et des cloisons. 1 x Jour

4
Nettoyer le(s) refroidisseur(s) d'eau ; réapprovisionner les gobelets ; vider les bacs de 
récupération. 1 x Jour

5 Passer une serpillière humide sur le sol 1 x Jour

6 Nettoyage ponctuel des murs 1 x Jour

7 Ranger soigneusement les meubles 1 x Jour

8 Laver les conteneurs à déchets 1 x Semaine

9 Passer l'aspirateur ou essuyer les meubles (chaises ; sièges en général) 1 x Semaine

10
Dépoussiérage : meubles, rebords, dessus de cloison de box, classeurs, copieurs, 
bibliothèques, stores, étagères et décorations murales. 1 x Semaine

11 Passer l'aspirateur et nettoyer les tapis et les moquettes 1 x Semaine

12 Nettoyer et désinfecter les fontaines à eau. 1 fois quart

N° Style Résultat GSF 

1 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures 1 fois quart

2 Nettoyer et désinfecter les fontaines à eau. 1 fois quart

3 Dépoussiérage du sol 1 fois quart

4
Nettoyer le(s) refroidisseur(s) d'eau ; réapprovisionner les gobelets ; vider les bacs de 
récupération. 2 x quart

5 Nettoyage mécanique du sol (en coordination avec la direction d'Amazon) 1 x Semaine

6 Nettoyer les conteneurs de déchets recyclables Selon les besoins

7 Signaler tout problème mécanique notable ou tout luminaire défectueux (en continu). En cours

8 Nettoyer les déversements sur le sol : eau, produit, etc. Selon les besoins

9
Dépoussiérer et maintenir propres les colonnes et les supports du bâtiment jusqu'à 6' de 
hauteur Trimestrielle

N° Style Résultat GSF 

1 Nettoyer et désinfecter les réceptacles à déchets 1 fois quart

2
Nettoyer et désinfecter les portes et les accessoires (y compris les toilettes, les urinoirs, les 
lavabos/éviers et les distributeurs). 4 jours

3 Polir les vitres, les miroirs et les pièces brillantes 1 fois quart

4 Réapprovisionnement des lingettes et des distributeurs de désinfectant 4 jours

5 Nettoyage des fontaines d'eau 4 jours

6 Passer une serpillière humide sur le sol avec un désinfectant bactéricide. 1 fois quart

7
Nettoyage détaillé des sols (y compris les coins, autour des toilettes, des urinoirs et des 
cloisons) 1 fois quart

8
Kaivac (ou équivalent) nettoie les cloisons, les murs carrelés, les portes et les sols. Voir les 
notes Mois

9 Dépoussiérage important (y compris le dessus des cloisons et des bouches de retour) 1 x Semaine

10 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures 2 x quart

11
Distributeurs de recharge (notamment savon, mouchoirs en papier, serviettes et produits 
d'hygiène féminine) 2 x quart

12 Remplacer les piles ; signaler les dommages à la maintenance Selon les besoins

13 Vérifier la propreté 2 x quart

14 Nettoyer et rafraîchir le coulis (en coordination avec la direction d'Amazon) 2 x Année

15
Afficher et réviser les calendriers de nettoyage à l'entrée des toilettes et les listes de contrôle de 
la conciergerie. 1 x Jour

16 Signaler tout problème de plomberie Selon les besoins

17
Graffitis : Signaler-les à la prévention des pertes ; Les faire disparaître (À signaler au service 
d’entretien s’il est impossible de le faire). Selon les besoins

18 Signaler les niveaux de stock de consommables d’entretien qui s’épuisent. Selon les besoins

19 Répondre au besoin d'entretien des luminaires Andon pour les salles de bains Selon les besoins

N° Style Résultat GSF 

1 Ranger le mobilier 3 x quart

2 Réassort de la table à manger (serviettes, condiments, etc.) 3 x quart

3 Vérifier la propreté 3 x quart

4 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures 3 x quart

5 Dépoussiérer et passer la serpillière sur les sols durs 1 X quart

6 Essuyer l'extérieur de la machine à glace avec un chiffon humide 1 X quart

7
Nettoyer les tables/chaises et les surfaces de contact sur les fours à micro-ondes, les 
réfrigérateurs, les distributeurs automatiques, les fontaines à eau, les distributeurs et les 
installations.

4 x Jour

8 Nettoyer et désinfecter l'extérieur et l'intérieur du ou des fours à micro-ondes. 1 fois quart

9 Nettoyer les distributeurs automatiques et les cafetières 1 fois quart

10
Nettoyer les comptoirs, les lavabos/éviers et les faces des armoires et des tiroirs avec un agent 
bactéricide. 1 fois quart

11 Nettoyage ponctuel des vitres des portes intérieures/extérieures aux entrées. 1 fois quart

12 Nettoyage ponctuel des murs et des rebords de fenêtres 1 fois quart

13 Nettoyer et désinfecter le matériel de jeu et le kiosque informatique. 1 fois quart

14 Réassort des ustensiles 1 fois quart

15 Laver les conteneurs à déchets 1 x Semaine

16
Jeter les articles dans les réfrigérateurs utilisés par les employés, afficher le calendrier de 
nettoyage sur les portes des réfrigérateurs. Hebdomadaire

17
Dépoussiérage (y compris les stores ; dessus des bacs à micro-ondes, réfrigérateurs, armoires 
de rangement) 1 x Semaine

18 Décaper et cirer, ou polir le sol (en coordination avec la direction d'Amazon) 2 x Année

19 Aménagement de la salle pour les réunions et les événements spéciaux Comme demandé

20 Passer l'aspirateur et nettoyer les tapis et les moquettes 1 x Jour

21 Nettoyer les distributeurs de condiments et d'ustensiles. 1 x Jour

22 Nettoyer et désinfecter l'extérieur et l'intérieur du réfrigérateur. 1 x Jour

N° Style Résultat GSF 

1 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures 1 fois quart

2 Casiers à poussière 1 x Semaine

3 Nettoyer et désinfecter les réceptacles à déchets 1 x Semaine

4 Vérifier la propreté Selon les besoins

5 Au besoin, signaler et tenter d'enlever les graffitis (en continu). Selon les besoins

6 Nettoyer les surfaces de contact 1 x Jour

N° Style Résultat GSF 

1
Nettoyer les tables/chaises et les surfaces de contact sur les fours à micro-ondes, les 
réfrigérateurs, les fontaines à eau et les installations. 2 X Jour

2 Nettoyage ponctuel des vitres des portes intérieures/extérieures aux entrées. 2 X Jour

3 Réassort des serviettes en papier et des distributeurs de savon 2 X Jour

4 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures 2 x Jour

5 Laver les conteneurs à déchets 1 x Semaine

6
Réfrigérateurs : Jeter les aliments et les boissons dans les réfrigérateurs (autres que le lait 
maternel et le matériel d'allaitement), nettoyer et désinfecter les rayonnages intérieurs et les 
étagères.

1 x Semaine

7
Dépoussiérage (y compris les stores, le dessus des réfrigérateurs et des armoires de 
rangement). 1 x Semaine

8 Passer l'aspirateur et nettoyer les tapis et les moquettes 1 x Semaine

N° Style Résultat GSF 

1 Nettoyer et désinfecter les réceptacles à déchets 2 x Jour

2
Nettoyer et désinfecter les installations et les surfaces de contact (y compris les toilettes, les 
urinoirs, les lavabos/éviers et les distributeurs). 2 x Jour

3 Polir les vitres, les miroirs et les pièces brillantes 2 x Jour

4 Passer une serpillière humide sur le sol avec un désinfectant bactéricide. 2 x Jour

5
Nettoyage détaillé des sols (y compris les coins, autour des toilettes, des urinoirs et des 
cloisons) 2 x Jour

6 Nettoyer les cloisons, les murs et les portes 1 x Jour

7 Dépoussiérage important (y compris le dessus des cloisons et des bouches de retour) 1 x Semaine

8 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures 4 x Jour

9
Distributeurs de recharge (notamment savon, mouchoirs en papier, serviettes et produits 
d'hygiène féminine) 4 x Jour

10 Remplacer les piles ; signaler les dommages à la maintenance Selon les besoins

11 Vérification du nettoyage 4 x Jour

12 Nettoyer et rafraîchir le coulis (en coordination avec la direction d'Amazon) 2 x Année

13 Signaler tout problème de plomberie Selon les besoins

14
Graffitis : Signaler-les au service de lutte contre le gaspillage ; Les faire disparaître (À signaler 
au service d’entretien s’il est impossible de le faire). Selon les besoins

15 Signaler les niveaux de stock de consommables d’entretien qui s’épuisent. Selon les besoins

16 Assurer l’entretien des luminaires Andon pour les salles de bains Selon les besoins

N° Style Résultat GSF 

1 Utilisation de balayeuses/recreuses - programmée en coordination avec Amazon Ops. Affecté au site

2 Nettoyer et entretenir la station de vidange Affecté au site

3 Veiller à ce qu'un distributeur d'enzymes soit utilisé pour le drainage, si nécessaire. Affecté au site

4
Retirer du site les équipements cassés ou inutilisés, soumettre un ticket SIM pour la réparation 
des équipements. Affecté au site

5 S'assurer qu'une formation adéquate a été suivie Affecté au site

N° Style Résultat GSF 

1 Maintenir une apparence propre et ordonnée dans le placard. 1 x Jour

2 Nettoyer le(s) évier(s) 1 x Jour

3 Afficher et réviser les calendriers de nettoyage 1 x Jour

4 S'assurer que les ustensiles de nettoyage sont correctement suspendus pour sécher. Selon les besoins

5 S'assurer que les produits chimiques de nettoyage sont correctement stockés Selon les besoins

N° Style Résultat GSF 

1
Surveiller les niveaux de pression du compacteur ; coordonner le retrait/livraison du ou des 
caissons de réception. Affecté au site

2 Faire fonctionner les presses à balles selon la SOP 462 (fournie) Affecté au site

3
Faire fonctionner les compacteurs d'ordures et de carton ondulé conformément à la procédure 
normalisée. Affecté au site

4 Charger le carton ondulé en balles dans les remorques de recyclage. Affecté au site

5 Chargement du carton ondulé dans le compacteur Affecté au site

6 Reconsolidation des balles cassées Affecté au site

7 Aviser la maintenance si l'équipement nécessite un entretien ou une réparation Affecté au site

8
Faire fonctionner la presse à balles en plastique si le site en possède une, conformément à la 
procédure normalisée. Affecté au site

9 S'assurer que tous les concierges sont formés et à jour de leur formation. Affecté au site

N° Style Résultat GSF 

1 Vider les conteneurs à déchets ; remplacer les garnitures (le cas échéant). Affecté au site

2 Nettoyer les conteneurs de déchets recyclables Affecté au site

3
Déposer les déchets (autres que les produits) dans le compacteur ou la benne à ordures de la 
cour. Affecté au site

N° Style Résultat GSF 

1 Balayer la zone autour des bennes à ordures/compacteurs. Quotidiennement

2
Lavage à l'eau de la zone entourant les bennes à ordures et les compacteurs, conformément 
aux directives de la ville en matière d'utilisation de l'eau et aux restrictions météorologiques. Selon les besoins

3 Ramassage des déchets et balayage de la zone du quai Quotidiennement

N° Style Résultat GSF 

1 Balayer la zone près du réceptacle Quotidiennement

2
Laver à grande eau la zone autour du réceptacle conformément aux directives de la ville en 
matière d'utilisation de l'eau et aux restrictions météorologiques. Selon les besoins

3 Ramasser les déchets et balayer la zone Quotidiennement

N° Style Résultat GSF 

1 Nettoyer les tapis en caoutchouc de l'évier de la décharge Mois

2 Aspirer/balayer les sols sous et autour des équipements Quotidiennement

3 Tampon "déversements" Selon les besoins

4 Nettoyage de l'extérieur selon les spécifications de l'équipement Selon les besoins

5 Nettoyer l'intérieur selon les spécifications de l'équipement Mois

N° Style Résultat GSF 

1
L'associé d'Amazone est chargé de déplacer les chariots vers la zone désignée et de les 
mettre à disposition en les utilisant et en les nettoyant. Selon les besoins

2 Les chariots sont nettoyés avec des lingettes désinfectantes à tous les surfaces de contact. Selon les besoins

3
Les chariots marqués comme présentant un risque biologique sont désinfectés et lavés à l'aide 
du tuyau dans le bac de la décharge. Selon les besoins

4 Les concierges déplacent les chariots nettoyés vers la zone désignée. Selon les besoins

AFFECTATIONS DE DOMAINE/TÂCHE
Gestion des ordures ménagères


